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KE HOACH
Cai each hanh chfnh tr6n dia ban

Xa Hai Hung nim 2025

Can ca NgN quy6t sa 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cQa Chinh phil “Ban
han}1 Chtang trinh t6ng tha cai CaCtI hdnh chinh nha nude giai doQn 202 1-

2030”; Nghi quy6t s6 04-NQ/TU ngdy 18/6/2021 c&a Ban chap barth Dang bO

tinh va day mQnh cai cdch hhth chinh, nang cao nang Iwc CQnh tranh, xtrc tian
va thu hit aau tu giai doQn 2021-2025; Ka hoQch s6 III/KH-UBND ngdy
29/9/202 1 cQa UBND tint1 ban hank K6 hoach cai CaCtI barth chinh tirth Nam
Din/2

TtrVC hen Kd hoqch sa 122/KH-UBND IIgby 09/11/2021 caa UBND
huyen Hai Hda va c6ng tdc CCHC haVen Hai H&u giai doQn 2021-2025. Can ca
K6 hoqch s6 252/KH-UBND ngay 24 th&rg 12 nam 2024 caa UBND huyen va
cai CaCtI hanh chinh nam 2025 .

TtIwc bien mvc ti&u “Day mQnh cai CaCtI hank chinh, nang cao hieu lvc,
tlieu qua quan lj can be may nha nw6c tr&n dja ban xa Hai Hung giai doqn
2021-2025”. C}y ban nhan dan xa Hai Hung xay dtmg ka hoQch cai each bank
chinh nam 2025 vat nhtrng nOi dung cv tha nIne saII.

I.MVC DiCH, Y£U cAu
1. MIle dich
- Ti6p RIC quan triet cha huang, dudng l6i caa Dang v8 day m 9nh CCHC;

T§p trung xay dIIng, trign khai dang ba va c6 hi§u qua cac mvc ti6u, nhiem VIr
tr9ng tam duqc quy djnh tPi chuong trinh t6ng th6 CCHC nha nu6c giai doon
2021-2030 caa UBND tinh. Tpo SIr chuy6n bi6n mpnh me trong hien d4i h6a ngn
hanh chinh theo hu6ng chuy6n nghiep va hieu qua, dam bao tinh li6n th6ng,
dang bQ, th6ng nhA qua d6 tPO m6i trudng thu§n lqi thu hat cac ngu6n lvc cho
dau tu phat tri6n, th(IC day phat trign kinh t6 - xa hOi caa dja phuong

- Ti6p RIC th Irc hien tang cu ang kV lu§t, kV cuang hanh chfnh va doo dOc
c6ng VV xay dIIng dei nga can ba, c6ng cHIC c6 tdnh d6, nang lvc, tinh chuy6n
nghiep trong thIrc thi c6ng VV, nh& la c6ng cHIC trIrc ti6p giai quy6t tha t Llc

hanh chinh (TTHC); Ti6p Hrc duy tri va nang cao hieu qua caa Ba phb Ti6p
nt$n va tra k& qua hien d@i, chuy6n nghiep v6i phuang cham “don gian – than
thien – dang h9n”, cai thien, nang cao mac dO hai lang caa ngudi dan, t6 cha
trong vi§c giai quy6t (TTHC).

- Ti6p BIC day mRnh Ong dung c6ng nghe th6ng tin va ap d IIng he th6ng
quan IV chat luqng ISO: 2015; nang cao chat luqng djch vp hanh chinh va chat
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luqng djch vu c6ng, huy deng va str dung c6 hieu qua mQi ngu6n lvc thQc day
phat tri6n kinh t6 - xa hei t4i dja phuong

- Nang cao Chi sa CCHC caa UBND xa nam 2025 va nheng nam ti6p

2. Yau eau
- Xay dIIng dei nga can be, c6ng chhc c6 sa luqng, co cau hQP IV, da trinh

theo

de, nang llrc hoan thanh c6ng vw; 1009'’a can bQ, c6ng chao theo vi tri viec lam,
d@t ti6u chuan theo chfrc danh. Xac djnh cv th6 trach nhiem caa ttIng ca nhan.
Djc biet la trach nhiem caa ngudi dang au trong thIrc hien cac nhi§m VV.

- Ti6p tuc tri6n khai ma hinh Chinh quyan dien ttl, dam bao cac van ban,
tai lieu chinh thac trao d6i giOa UBND xa v6i cac ca quan hanh chinh duqc trao
d6i tr6n mai trudng mpng va tIng dung chO kg 56 th Irc hien du6i d9ng van ban
dien ttl tr6n he th6ng phan mgm Quan 19 van ban va digu hanh (trtr vin ban
mM); 100% can be, c6ng chac, sO d IIng he th6ng thu di§n ttl c6ng vtr, he th6ng
trang digu hanh tac nghi6p... trong c6ng viec bao dam dO lieu ph Irc VP hau h&
cac ho4t dOng trong cac ca quan.

- 100% cac TTHC duqc dua vao ti6p nh8n va giai quy6t quy6t theo co ch6
m6t caa, mat caa li6n th6ng tPi BQ ph6n ti6p nh§n va Tra ka qua Qi xa, 100 %
cac TTHC dugc chuan h6a theo Quy trinh ISO; Duy tri, cai ti6n he th6ng quan
19 chat luqng theo ti6u chuan TCVN ISO 9001: 2015 hoW dOng tPi UBND xa.

- Ti6p tuc nang cao chat lu9ng giai quy6t TTHC theo co ch6 mat caa,
met caa li6n th6ng td Be ph§n ti6p nhgn va tra k6t qua hien dBi; phan d6u tV le
giai quy6t ha so dang hun d Pt 100%; mac dO hai lang trong giai quy6t TTH(."
cho t6 cHIC, c6ng dan @t 100%. Day m4nh ki6m soat tha tuc hanh chinh theo
hu6ng dan gian, dg hi6u, dg thjlc hi§n.A

II. NHIEM VU CONG TAC CCHC NAM 2025
1. C6ng tic chi d?o, diiu hanh CCHC
- Tang cudng slr lanh deo caa cap try Dang, chinh quy6n trong viec 15nh

d go, chi d go digu hanh, ta cHIC th Irc hien kg hoach CCHC. Dg cao tr£ch nhi6m
ngudi dOng diu trong vi§c trign khai td ch(rc thtrc hien nhiem vp CCHC

- Day mpnh th\rc hien cac nhiem vp caa Kg hopch CCHC xa nam 2025.
Day m4nh viec tIng dung c6ng nghe th6ng tin vao hogt deng chi doo, di8u hanh,
quan 19 van ban trong td chac th tIC hien c6ng tac CCHC. Nang cao chat luqng
viec tv ki6m tra thudng xuy6n tinh hinh th\rc hien c6ng tac CCHC tPi dia
phuong.

- Day m 8nh da dBng h6a c6ng tac tuy6n truy6n kat hqp th6ng tin tuy6n
truy6n v6i cac ho4t deng thudng xuy6n caa dja phuang.

- E)Ira kat qua th Irc hien c6ng tac CCHC la mQt trong cac ti6u chi binh x6t
thi dua, danh gia mac de hoan thanh nhi§m VIr caa Ngudi dang dau va d{)i nga
can be, c6ng chac hang nam.

- ThIrc hien ch6 dQ bao cao c6ng tac CCHC va huyen theo qup, 6 thing> 9
thing, nam theo dang quy djnh.
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2. Cai each th6 ch6

Ti6p tIrc d6i m6i quy trinh xay dIIng va ban hanh van ban quy phpm ph£p
lu§t theo quy djnh caa cac cap, nham kh6ng ngang nang cao chat luqng van ban
quy phpm ph£p lu4t caa Ht)ND va UBND xa ban hanh; dam bao tinh hw phap,
tinh dang be, cp th6 va kha thi caa cac van ban quy phBm phap lu§t.

- Day mgnh va tang cudng hieu lvc, hieu qua c6ng tac ra so£t, tv ki6m tra
cac van ban quy phBm va theo d6i thi hanh ph£p lu§t tr6n dja ban xa.

- Dam bao tit ca TTHC duqc ki6m soat chit che va duqc ni6m y6t ce>ng
khai, r6 rang, minh b4ch, chinh xac.

- Hoan thien va t6 chfrc thtrc thi ph£p lu§t, bao dam tinh nghi6m minh caa
phap lu4t, tinh li6n th6ng, gan k6t m4t thi6t giOa c6ng tac xay dtIng va t8 chac
thi hanh phap lu§t.

- Trign khai kjp thai, da dBng cac hinh thOc tuy6n truygn, ph6 bi6n cac
van ban QPPL caa Trung IIang, tinh, huyen, xa d6n toan th6 can be, c6ng ch(rc,
vi6n cHIC phil ha) vai chac nang, nhiem vp, ITnh vtrc phIl trach.

3. Cai each tha tuc hinh chfnh
- Ti6p tuc c§p nh§t, ni6m yat day da kjp thai cac TTHC m6i ban hanh ho§c

mai duqc saa d6i, b6 sung, thay th6.
- Ta cHIC, th jlc hien nghi6m tac cac TTHC da duqc c6ng b6, c6ng khai.

Ti6n hanh ki6m soat chit che viec thIrc thi cac TTHC caa can be c6ng chUc. Tat
ca cac TTHC phai kjp thai c6ng b6 c6ng khai khi c6 digu chinh, b6 sung dg t8
cHIC, c6ng dan dg hi6u, dg th Irc hien.

- T6 chOo t6t viec ti6p nh§n va x(r 19 nhOng phan £nh, ki6n nghi caa ta
chao, c6ng dan; qua d6 ra so£t cac quy djnh hanh chinh, TTHC kh6ng phil hw,
gay can tr6 t6i hieu lvc, hieu qua ho4t d§ng quan IP hanh chlnh nha nu6c.

- Th Irc hien nghi6m tac quy ch6 hopt deng caa be ph§n mOt caa trong giai
quy6t TTHC t4i UBND xa.

4. Cai each ta chic be may
- Sap x6p b6 tri dOi nga can be, c6ng chao phil hqp v6i cHIC nang, nhi§m

VII, quy6n hBn va s6 lugng can ba, c6ng ch(rc theo s6 luQng bian ch6 va gin
trach nhiem caa ngudi dang dau trong viec chi (ho th Irc hien c6ng tac cai each
t6 chOc bQ may.

- Tang cu:eyng nang lvc, trach nhiem caa dei ngfl c6ng chOc dugc giao
nhiem vp trIrc ti6p giai quy6t cac TTHC darn bao hi6u qua c6ng viec.

- Nang cao hieu lvc, hieu qua c6ng tac ph6i hqp giOa cac c6ng ch(rc, bO
ph4n trong ti6p nhgn va giai quy6t cac TTHC ..

- T6 cHIC tri6n khai thIrc hi§n viec ap dung ma hinh danh gia mac de hai
lang theo quy djnh.

- Ti6p tuc d6i mai nOi dung va phuang phap quan 19, chi d40 digu hanh caa
UBND xa. Xay d\Ing ban hanh va ta chac th Irc hi§n Quy chd ph6i kat ha) giDa
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cac ITnh vlrc trong giai quy6t c6ng viec thu§c cHIC nang, nhiem VP, quy6n hon
duqc giao.

5. Xay dlnrg va nang cao chit lwgng dei nga can be, c6ng ch(rc
- Xay dIIng dei nga can be, c6ng chac c6 56 luqng, co eau hqp IV, da trinh

dO va nang Ipc thi hanh c6ng VP, ph Irc VP nhan dan va ph Irc vp SP nghiep phat
tri6n caa dja phuang.

D6 cao trach nhiem va d go dOc c6ng vp, si6t chit kV lu§t, kV cuong trong
chi d40, di6u hanh va th Irc thi c6ng vp caa can ba, c6ng chao.

Nang cao chat luqng dao tBO, b8i duang can bQ, c6ng chao. Can c6 kg
hopch dao tPO, bai (luang can bQ, c6ng chac hang nam d6 c6ng tac dao t+o, bai
duang mang lgi lgi ich thi6t thIIC, c6 hieu qua. Too sv chuy6n bian menh md vd

chat luqng va hi§u qua dao teo, b6i du6ng, g6p phan xay dtIng dai nga can bQ,

c6ng ch(rc chuy6n nghiep, c6 da ph&n chat, trinh dQ va nang lvc, dip (Ing y6u
cau phIrc vp nhan dan, sy nghiep phat tri6n caa dja phuong.

Te cHIC th tIC hien viec danh gia, phan loPi can bO, c6ng chac theo cac
quy djnh caa phap luM, gin v6i cac n6i dung kh£c cda c6ng tac quan 19 can bO,

c6ng ch6c.
6. Cai each tai chfnh c6ng
- Ti6p Qc tri6n khai va nang cao hieu qua th Irc hien ch6 dQ tv cha, tv chju

tr£ch nhi§m va sO dung bian ch6 va kinh phi d6i v6i ca quan, don vi.
- Tang cudng xa hOi h6a, tang ngu6n thu d6i v6i cac dan vi sv nghiep c6ng

l§p d6 tang 86 luqng ngudi lam viec ttl ngu6n thu sv nghiep, giam ap lvc bian
ch6 nha nu6c.

- Tang cudng c6ng tac quan 19 ngan sach nha nu6c, th Irc hien c6 hieu qua
c6ng tac quan 19 thu ngan sach nha nu6c d6 dam bao chi thudng xuy6n va tang
dau tu phat tri6n.

- Xay dIIng dv to£n chi thudng xuy6n cho dan vi trong viec thtrc hien
CCHC nim 2025, nham t40 sv cha dang, trach nhiem cho ngan sach chinh
quy6n dja phuang va viec str dung ngan sach, dam bao tinh c6ng bang, c6ng
khai minh b4ch, hieu qua trong quan 19 va str d IIng ngan s£ch nha nu6c.

Ti6p tuc tang c6ng tac thu, chi ngan sach. Tich cwc cha deng tri6n khai
thtrc hien c6 hieu qua cac chinh s£ch thu6, thu nh§p, tign luang, tian c6ng, chinh
sach an sinh xa h6i theo quy djnh caa Chfnh pha va cac ba, nganh Trung IIang,
UBND tinh gan v6i thtrc hanh ti6t kiem, chang lang phi .

7. Hien dBi h6a hanh chfnh

- Duy tri va nang cao chat }uqng trang th6ng tin dien ta xi Hai Hung, trong
d6 cha trQng viec c6ng b6 danh mvc va hu6ng dan quy trinh thIrc hien bQ
TTHC, yau eau tat ca cac TTHC thuQc tham quy6n giai quy6t caa UBND xa va
UBND xa phai duqc dang tai tran c8ng th6ng tin caa xa.
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- Ti6p tuc day m4nh viec ang d IIng c6ng nghe th6ng tin vao hogt deng quan
IV, digu hanh. T8p trung ki6m tra viec quan 19 s& dung, ang dung CNTT td dan
vi dic bi@ la viec tIng dung vao ho4t dang caa BO ph§n ti6p nh§n va tra k6t qua
tai UBND xa.

- Ti6p tuc s& d tIng va khai thac c6 hieu qua ham thu dien tO trong giao djch
van ban hanIl chinh nhim nang cao hieu qua giai quy6t c6ng viec; Tang cu ang
viec ap dung He th6ng quan 19 chat luqng theo ti6u chuan Viet Nam ISO
9001 :2015 tH cac Hnh VIle. Ti6p tuc thtrc hien hieu qua pham mam cham di6m
chi 56 CCHC nam 2025 caa UBND xa.

- Day mpnh tIng dung c6ng ngh§ th6ng tin trong cac hopt dOng nghiep vp,
dap Ong nhu eau c6ng tac toi co quan; sCr dung hieu qua cac phan mgm dang
chung trong hoBt deng co quan quan IV nha nu6c.

- Ti6p tuc tri6n khai thIrc hien chinh quygn dien tO tr6n dja ban xa; t8 chOc
tri6n khai djch vp c6ng trlrc tuy6n theo hu6ng dan caa UBND huyen nham phyc
VII cho c6ng dan, ta cHIC theo K6 hoBch tIng dIlng va phat tri6n c6ng nghe th6ng
tin trong ho4t dOng ca quan nha nu6c nam 2025 .

- V6i mpc ti6u trong nam 2025 quan triet d6n toan th6 can bQ, c6ng chac
100% can be, c6ng etHIC xa s& d\Ing he th6ng th6ng tin di6u hanh tac nghiep;
cac van ban dien ta caa UBND xa duqc kV 56 va luan chuy6n tr6n rn6i trudng
m4rlg

- Ti6p tuc ap dung, duy tri va cai ti6n He th6ng quan 19 chat lu9ng theo
ti6u chuan TCVN ISO 9001 :2015 trong ho@ dOng caa ca quan dam bao dang
ba, hieu qua.

8. C6ng tic tV ki6m tra
- T8 cHIC th\rc hien kd ho4ch tv ki6m tra CCHC tgi cac Hnh vtrc chuy6n

m6n caa UBND xa, kh£c PhIlo nhOng tan tO h§n ch6, nang cao k6t qua th tIC
hi6n Chi s6 CCHC caa UBND xa nam 2025 .

- Xay dIIng kd ho@ch, t6ng hQP bao cao (%nh gia k6t qua c6ng tac tv ki6m
tra dg ra phuang hu6ng saa ohM, khac PhIlc nhtrng tan tPi trong viec thIrc hien
c6ng tac CCHC.

III. T6 CHtC THU’C HIEN
1. Cic gi£i ph£p cha y6u:
- Tang cudng slr lanh deo caa Dang, sv giam sat caa HDND va sy ph6i

hqp caa cac ta cHIC chfnh tri vao c6ng tac CCHC.
- Thudng trlrc UBND xa t§p trung chi d BO va tri6n khai th\rc hi§n cac

nhiem vp cai each hanh chinh da d6 ra; tang cu ang tinh c6ng khai, minh b@ch,
trach nhiem caa hopt deng c6ng vp; tang cudng c6ng tac ki6m tra giam sat vi§c
thuc hi6n cai cach hanh chinh.

- Dao teo, b6i du6ng nang cao trinh dQ chuy6n man nghiep vp cho dei
ngO can bO, c6ng chac. Xay dIIng dei nga can be, c6ng chOc v6i ca eau va s6
luqng hc.IP 19.



i

6

u. Day In@nh c6ng tac tuy6n truygn vg CCHC nhim nang cao nh§n thUc vg
CCHC cho can bQ, c6ng chOo. T8p trung tri6n khai th6ng tin, tuy6n truy6n tr6n
dai truy6n thanh xa &n can be va nhan dan dg hi6u ra nQi dung, nhiem vp
CCHC. Lang gh6p viec tuy6n truygn CCHC v6i viec tuy6n truygn giao dVC phap
lu§t, cac chi truang caa Dang, ph£p lu§t caa nha nu6c lam cho can bO, c6ng
chao, cac tang Idp nhan dan c6 nh8n th6c day dtI, r6 rang vg CCHC, dap tIng
nhu eau hi6u bi6t caa can ba, c6ng chac va cac tang lap nhan dan nhl~Ing ki6n
th(IC ca ban vg CCHC, g6p phan thQc diy kinh t6 - xa hei caa xa phat tri6n
nhanh, bgn vOng.

2. Ti chfrc thtre hien.
a) Van phdng -Th6ng k6 xa
- Th tIC hi§n c6ng tac chi d PO, di8u hanh CCHC, cai cach ta ch(rc bQ may va

xay dtIng nang cao chat luqng dei nga can bQ, c6ng chac. Nang cao kV lu§t, kV
cuang hanh chinh, d go dac c6ng vp

- Djnh kV hang qu9, cha tri, ph6i hqp v6i cac Hnh vlrc li6n quan ti6n hanh
tv d£nh gia, phan log c6ng tac CCHC caa xa (theo ti6u chi caa sd NOI VV) d6
kjp thai phat hien nhtrng thi6u s6t d6 chan chinh, khac PhIlo kjp thai.

-. Ti6p tuc day m@nh sap x6p ta chac bQ may don vi theo tinh than Nghi
quy6t 56 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 caa Ban Chip hanh Trung IIang Dang
kh6a XII vg ti6p tuc dai m6i he th6ng t6 chac va quan IV, nang cao chat luqng
caa cac dan vi SP nghiep c6ng 16p, Ngh! djnh s6 120/2020/ND-CP ngay
7/10/2020 cia Chfnh pha.

- Xay dIIng kd hogch thIrc hien CCHC nam 2025.

- Cha dOng ph6i hw v6i Van ph6ng HDND va UBND xa va cac nnh vlrc
li6n quan trong thIrc hien CCHC. Cha trQng d6n c6ng tac hu6ng dan, cang c6,
kien toan vi t6 ch(rc va duy tri hoW dOng caa Ba ph8n ti6p nh8n va tra k& qua
theo co ch6 mat caa tai UBND xa.

- Ph6i hqp v6i cac Hnh VIle c6 Jian quan ta chOc lay V ki6n ngudi dan v6 sv
phIrc VII caa ca quan hanh chinh va djch vp c6ng.

- Ph6i kat hgp v6i Ka toan Tai chinh - ngan sach xa, Van ph6ng HDND va
UBND xa xay dmg dIr tra kinh phi trong vi§c thIrc hien cac nhiem vu vg chi @o,
di6u hanh c6ng tac CCHC nam 2025 trinh UBND xa xem xd, quy6t djnh.

- Tang h(rp bao cao k6t qua th\rc hien CCHC theo quy djnh.

b) LTnh vi.rc Tu phap

- Nang cao chat luqng xay dIIng van ban QPPL trong CCHC.

- Ph6i k6t hgp cac ITnh vlrc c6 li6n quan tham mmr, da xuat UBND xa th\rc
hi6n cac nhiem vl1 va cai each th6 ch6; theo dai, t6ng hQP viec tri6n khai thIrc
hi6n nhi6m vu cai each tha ch6.
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- Ta chQc tri6n khai thIrc hien va thudng xuy6n ki6m tra, ra so£t, he th6ng
h6a vin ban QPPL do xa ban hanh dam bao dang quy djnh caa ph£p luM. Theo
dai vi6c thIrc hien cac van ban QPPL da (luge ban hanh, danh gia hieu lpc hieu
qua cia van ban QPPL trong cac ITnh vlrc thu§c ph4m vi quan 19 nha nu6c.

- Chju trach nhiem cha tri nOi dung cai each th6 ch6, xay dIIng k6 hoech ra
soat cac van ban quy phpm phap lu4t do UBND xa va van ban do HDND,
UBND xa da ban h&rh. Ti6p tuc d6i m6i quy trinh xay dIIng va ban hanh van
ban quy ph4m phap lu4t. Djnh kp hang qu9, c6 van ban bao cao vg UBND xa
k6t qua xay dIIng va ra soa van ban quy phpm ph£p lu§t tran dja ban xa; phat
hien kjp thai nhOng van ban ban hanh kh6ng phil ha) v6i quy djnh caa phap lu8t
ho4c kh6ng phd hQP v6i thIrc tian. Kjp thai ki6n nghi bai b6, diau chinh, b6 sung
dam bao dang guy djnh.

c) Van phdng HDND va UBND xa

- Tham muu toan di§n vd th jlc hi§n nOi dung cai cach TTHC, ca cha Mat
caa, Mat caa li6n th6ng thu6c UBND xa. Duy tri v6 t6 chac va hopt dC.ing caa bQ

phgn met c&a cia UBND xa d gt hieu qua.

- Chju tr£ch nhiem ki6m soat chjt che viec thIrc thi va c6ng khai cac TTHC
t4i BQ ph§n mOt caa va tran trang th6ng tin (lien ttl caa xi.

- Ki an tra, hu6ng dan va quy trinh ti6p nh§n va giai quy6t cac TTHC tPi
UBND xa dam bao th6ng nhat tr6n dja ban toan xa.

- Ki6m soat viBe ti6p nh4n va gUI cac van ban th6ng qua ham thu dien ttl
va qua c6ng th6ng tin caa UBND xa.

- Th Irc hien ap dung cha kV s6 trong kV duyet van ban caa ngudi c6 tham
qU)ran.

- Th jlc hi§n aung cap djch vv c6ng trlrc tuy6n mac de 3, 4.

- Tham gia dao t40, t§p huan chuy6n d6i He th6ng quan IV chat luqng theo
tiau chuan TCVN IS0900 1: 2015 .

- Dan dac, ki6m tra viec thIrc hien he th6ng quan 19 chat lugng theo TCVN
ISO 9001: 2015 td co quan.

d) LTnh vi.rc Van h6a va Th6ng tin xa

- Thuc hien tham mmr c6ng tac hien dpi hoa hanh chinh, tang cudng tIng
dIIng c6ng nghe thOng tin trong ho4t deng caa cac co quan hanh chinh Nha nu6c
gin vc)i Da an chuy6n ddi 86 va qua trinh xay dIIng chinh quy6n dien ta. Gan kat
chjt che, ding be, hieu qua giOa CCHC va cang nghe thOng tin, xem c6ng nghe
thong tin la dan bay cha chat, la dOng Ipc co ban d6 day mgnh c6ng tac CCHC.

- Quan 19, duy tri hoW d6ng hieu qua C6ng th6ng tin dien tQ caa xi, dam
bao dap ang nhu eau ti6p c8n th6ng tin caa ngudi dan va doanh nghiep nhanh
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ch6ng, day da, chfnh x£c. H8 trq cac ITnh vlrc trong viec quan 19, v§n hanh va sO

d IIng hieu qua Trang th6ng tin di§n ttl.

- Tang cudng th6ng tin, tuy6n truy6n vG viec giai quy6t TTHC mac de 3, 4
tr&n cac nan tang in png xa hei d6n ngudi dan, doanh nghiep; nghi6n cfru co ch6
da ngudi dan c6 tha tra cfru k6t qua giai quy6t h6 sa da nep caa ca nhan.

- Day mBnh c6ng tac th6ng tin, tuy6n truygn, phd bi6n va chi d go, djnh
hu6ng d6i v6i C6ng Th6ng tin den t& xi, Dai phat thanh xa dua tin, bai phan
£nh vg k6t qua tri6n khai thIrc hien k6t qua th jlc hien c6ng tic CCHC d6n toan
tha can bO, c6ng chac, vi6n chGc, ngudi dan va doanh nghiep.

Tham mmr Ban hanh kG hopch tuy6n truy6n CCHC xa Hai Hung nam
2025

- Cha tri ph6i hqp v6i Vin phdng HDND va UBND xa t6 chOc thtrc hien
c6 hieu qua vi§c Ong dung CNTT trong c6ng tac quan IV nha nu6c.

- Chju tr£ch nhi§m vd c6ng tac tuy6n truy6n CCHC bang cac hinh thOc

pano, khau hieu .. .

- Th Irc hien cac chuong trinh, dv an, kd hopch v6 ang d\lng c6ng nghe
th6ng tin caa xa.

- Thudng xuy6n kjp thai dua tin tac, V ki6n caa ngudi dan vd CCHC; n6u
guang di6n hinh trong thIrc hien c6ng tac CCHC tr6n dja ban xa.

- C§p nh§t tin tac, bai vi6t v6 hoot dOng vd CCHC tr6n chuy6n mvc CCHC
tr6n c6ng th6ng tin dien tO caa xi.

- Nghi6n cfru, duy tri va nang cao chat luqng tuy6n truy6n cac chuy6n d6,
tin tfrc CCHC.

- Cha dQng ph6i ha) v6i cac Hnh VIle li6n quan d6 kjp thai c§p nh§t tin tac
va c6ng tac CCHC hang ngay tran he th6ng truy6n thanh xa.

e) K6 to£n tai chfnh xa

- Cha tri, ph6i hq) cac ITnh VIle c6 li6n quan tham mrm, dd xuat UBND xa
th Irc hi§n cac nhi§m vp vg cai each tai chfnh c6ng. Theo d6i, tang hqp viec trign
khai thIrc hien nhi§m VP va cai each tai chfnh c6ng.

- D6 nghi cac ban nganh, doin th6 caa xa, cac cap ay, chi bQ tr6n dja ban
xa cha trQng phat huy sOc menh cia ca he th6ng chinh tri dg cang ph£n d£u th\re
hien d6 hoan thanh K6 ho4ch, cha dOng xay dtIng kg ho4ch ta cHIC th\rc hien,
djnh kp bao cao k6t qua vg UBND xa dg t6ng hqp bao cao UBND huyen.

Tran day la K6 hoech cai each hanh chinh nam 2025 xa Hai Hung. cac
ban, nganh can c& kg ho4ch nay xay dIIng k6 hoBch cp th6 h6a bing cac c6ng
vi§c d6 t6 ch(rc th Irc hien, bao cao danh gia va djnh kV hang thing, qu9, 06
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thing, nam gai van phdng UBND d6 theo dai, tang ha) va bao cao cap c6 tham
quygn theo quy djnh./. .. b}
Nai nltan:
- Phdng N§i vtr huyen Hai Hill;
- Thudng avc Dang try;
- Thuemg tr tre HDND xa;

- Lanh doo UBND xa;
• cac ITnh wc li6n quan;
- bru: VT

Luang Van Hi6n
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PHU LUC
’c niEN cAc NHIEM vu cAl cAcH HANH CHiNH xA HAl HUING NAM 2024

/,, K6 h,Q,h ,6, 41/KH-UBND, „gay 25 tha„g 12 „am 2024 ,8, UBND ,a Hat H,my
PHI

STTl Nhiem vtl-hUff I Tr£ch nhien cy thi
I

chi tri I ph6i hgp
1 ii each hanh chfnh

Kfnh phi
Thai gian
hoan thanh I nim 2025San ph£m

Kg hoach cai each hanh chinh xa

Hai Hung nam 2025
C6ng chfrc

VP TK CCHC

K6 hoach caa UBND xa va cai cach
hanh chinh nam 2025 Thing

01/2025

Kinh phi
thudng
xuy6n1

2

Bao cao k6t qua thvc hien c6ng
tac cai each hanh chinh qu9 1,6

jaing, Qu9 III va bao cao nam
2025

C6ng chfrc
VP TK CCHC

[B
jcai c£ch hanh chinh (Phai day da n§i
Idung, xac djnh mac dO hoan thanh kg
lho@ch tinh 0,'8, phai c6 dg xu£t xa 19
ho4c ti6n hanh xa 19 cac vin dg kh6ng
cdn pha hq+) )
ml L

UBND xa, Quy6t djnh thanh 18p doin
ki6m tra

Bao cao k6t qua tv ki6m tra

Trong
nam 2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

3 Tv ki6m tra ceng tac cai each
hanh nam 2025

UBND xa Qu9 II
nam 2025

Kinh phi
theo du toan

ngan sach
Sang ki6n caa td cHIC, ca nhan
trong c6ng tac cai cach hanh chinh

4 ITd trinh caa UBND xa da nghi c6ng
nh8n sang ki6n cda ta chac, ca nhan
trong c6ng tac cai cach hanh chinh

Thudng
xuy6n

Kinh phi
theo du toan

ngan sach

UBND xa



NOi dung 2: Cai each th6 chi

5 Xay dIIng ban hanh VBQPPL
nam 2025

C6ng chac Tu
phap hQ tjch

Thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6nUBND xa

Kd hoach caa UBND xa vd ki6m tra,
ra soat hQ th6ng h6a VBQPPL nam
2025

Kinh phi
thudng
xuy6nThing

1/2025

6 o

da nai dung, xdc djnh mac dO }loan
thanh k6 hoQch tirth (%, pha c6 da
\xu6t xa lj ho6c tian harM xir if cdc
Iv d/2 dg kh6ng can phil h(JP) .

Thing
12/2025

Kinh phi
thudng
xuy6nXay dtIng kd ho4ch ra soat, he

th6ng h6a van ban quy phBm phap I C6ng chac Tu
lu8t narn 2025 1 pIMp he tjch UBND xa

Kd ho4ch ki6m tra va x(r 19
VBQPPL nam 2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

Thing
1 /2025

7
Xay dtIng kd ho4ch ki6m tra va

xa 19 VBQPPL nam 2025
C6ng chac Tu
ph£p hQ tjch

UBND xa IBao cao k6t qua ki6m t„ (phai ,My
a& net dung, xdc djnh mac dO }loan
than II ka hoQch tintr 96, phdi xa lj
hoqch kia! ngh{ cap tr&n x& lj cdc
tan tQi hQn ch6 qua ki am tra).

Thing
12/2025

Kinh phi
thudng
xuy6n



NOi dung 3: Cgi each tha tIle hanh chfnh
Kd hOBch caa UBND xa va ra soat,
danh gia TTHC nam 2025 (ghi rd nOi
dung, hinh th£ec Vd that gian tttTC
then) .

Thing
1 /2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

K6 ho4ch hoBt d6ng ki6m soat TTHC
nam 2025 caa UBND xa Thing

1 /2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

Xay dIIng, ban hanh cac kd hopch:
Ho4t dQng ki6m soat TTHC; ra
lso£t, d£nh gia TTHC; ki6m tra c6ngl
IMc ki6m so£t TTHC; truygn th6ng
ha trq c6ng tac ki6m so£t TTHC
caa UBND xa nam 2025.

IK6 hogch ki6m tra c6ng tac ki6m
soat TTHC nam 2025 caa UBND xa

Kg ho4ch truygn th6ng hg trq c6ng
tac ki6m soat TTHC caa UBND xa

Thing
1 /2025

Kinh phi
thudng
xuy6n8 C6ng ch6c

VPTK. CCHC

Thing
1 /2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

Bao cao k6t qua thtrc hien (phat day
aa nOt dung, xdc dkth mac dO hoan
thank K6 hoQch tinh %, phdi c6 da
Ix&d/ xa tj hoBc ti6n harM xa lj cdc
van ad kh6ng can phil tIpp) .

Thing
12/2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

Ni6m y6t b6 TTHC m6i duqc chuan
Ih6a kdm theo Quy6t djnh caa UBND
jtinh tBi be ph&I ti6p nh§n va tra qua
jcaa UBND xa va tran c6ng th6ng tin
di6n tCl caa xa

Ta chac cBp nh8t, ni6m y6t c6ng
9 lkhai, kjp thai day da be TTHC m6i

duqc UBND tinh saa d6i b6 sung

C6ng chUc
VPTK. CCHC

Thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n



Tri6n khai thIrc hien quy ch6 ph6i
hqyp li6n th6ng trong giai quy6t

10 ITTHC duqc UBND tinh ban hanh

Van phdng
HDND va
UBND xa

UBND xa Van ban caa UBND xa Thing
1/2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

IKien toan b6 phb ti6p nhgn va tra
Ik& qua cia UBND xa

C6ng chao
VPTK. CCHC

IQuy6t djnh kien toan bQ ph§n ti6p
jnh6n va tra k& qua

Thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n

11 UBND xa

Khao sat sv hai lang caa ngudi dan,

' Id'”}h ”ghiep vg antI hinh §iai I c6„g ,ha,
12 lquy6t TTHC t@i be ph§n ti6P nh§n I VPTK: CCHC.

va tra k6t qua caa UBND xa

Qu9 IV
nam 2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

UBND xa T6ng hqp bao cao

NOi dung 4: Cgi each ta chfrc bQ may hanh chinh nha nude

Ra sogt, saa dai, b6 sung Quy djnh
vg ch(rc nang, nhi§m VP, quygn hon
caa cac co quan, don vi va UBND
lc£p xa theo quy djnh caa Chinh
IPha va cac van ban hu6ng dan cia
co quan c6 tham quy6n

C6ng chac
VP.HDND -

UBND xa

Kinh phi
thudng
xuy6n

13
Thudng
xuy6n

T6 chac tv ki6m tra, danh gia tinh
hinh t6 chOc va hoet dOng caa

14 IuBND xa.

C6ng chac
VP.HDND -
UBND xa

Kinh phi
thudng
xuy6n

Bao cao. k6t luan ki6m tra Nam 2025



NQi dung 5: Xay dwng va nang cao chAt lwgng dei nga can be, c6ng chic, vien chfrc

15 l29/3o£3/Ni)_cp ng; i)3;6/2023 1 vIiiibii)-_ 1 IJBND xa IBfo cao , sa luqng.c6ng.chfn.thtm ,
cia chinh Pha. I UBND xa 1 1 hien chinh SiGh tinh giam bi6n ch6

Nam 2025

NOi dung 6: C6ng tac cgi each tai chfnh c6ng
Ti6p tye th\rc hien ch6 dQ tv cha, tv

1/ lchju trach nhiem vg sa dung bi6n I ce)ng chao tai
10 lch6 va kinh phi quan 19 hanh chinh I chinh - K6 toan

dan vi.

C6ng chfrc
VP.HDND -

UBND xa

Bio cao UBND xa vg ka qua thIrc
bien I Theo djnh wI

NOI dung 7: Hi€n dBi h6a nin hanh chfnh
Ban hanh kg hoBch tIng dung c6ng
nghe th6ng tin trong ho4t dOng caa

UBND xa Hai Hubg nam 2025
1 q I – I C6ng cHIC Van

h6a xa hai

IQuy6t djnh cda UBND xa vg viec ban
Ehanh kg hogch.Tat ca C6ng

chfrc c6 li6n

quan
IBao cao th tIC hien k6t qua thtrc hien
kg hoach nam 2025 .

Tri8n khai cung cip djch vv c6ng

18 it'v' my6" mO' de 3,4.
C6ng chOc

VP.HDND -
UBND xa

Tat ca C6ng
chfrc c6 li6n Van ban tri6n khai thuc hi6n Nam 2025

quan

Tham gia dao too, t§p hu6n chuy6n
d6i he th6ng quan IV chit luqng
theo ti6u chuan Vi6t Nam TCVN
ISO 9001 :2015

C6ng chOc
VP.HDND -

UBND xa

Tat ca C6ng
chtrc c6 li6n C6ng van caa UBND xa c& tham gia

16p bai duang, t§p hu6n
19 Nam 2025

quan

Kinh phi
thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n

Thing
01 /2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

Qu9 IV
nam 2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n



NOi dung 8: C6ng tac th6ng tin, tuyen truyen
Ban hanh kg hogch va tuy6n truy an

20 jc6ng tac cai each hanh chinh xa I C6ng chac VanA V 1 V 1 S r n • A•

nam 2025 1 h6a xa hOi

Tat ca C6ng
chfrc c6 li6n

quan

Thing
01/2025

Kinh phi
thudng
xuy6n

KG hoach caa UBND xa.

Nang cap va xay dvng chuy6n mpc
Cai each hanh chfnh

C6ng chfrc
VP.HDND -

IuBND xa; C6ng
cHIC Van h6a xa

h6i

Tat ca C6ng
chfrc c6 li6n

quan

Chuy6n mvc Cai each hanh chfnh, tin
bai ding tr6n C6ng th6ng tin dien tQ
xa

Thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n

21

C§p nh4t tin tUc, bai vi6t vg hoW

2 2 1 === t ::f : acTc ; hl=]Lt Th: M1 1 1(111RgHHFau11 6 n g c haY hIll : t : HE Bai vi 6 t ) a 6 ng tin ) tint ac Lai each

cia C6ng ;h6ng tin dien ta caa xa. I h6a xa hei I quan jhanh chfnh

Thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n

Cac tin, bai vd tinh hinh va k6t qua
Ithvc hien c6ng tac CCHC nha nu6c
jtr6n dja ban xa, tr6n he th6ng Dai phat
lthanh va C6ng th6ng tin dOn t& caa
xa

Ti6p tuc duy tri chuy6n mvc tr6n
23 1 s6ng phat thanh vg tuy6n truygn

c6ng tac Cai cach hanh chinh.

C6ng chfrc Vin
h6a xa hai

Tat ca C6ng
chfrc c6 li6n

quan

Thudng
xuy6n

Kinh phi
thudng
xuy6n


